
零距离的技术顾问—— GE Healthcare 生命科学部 800-810-9118

GE医疗集团生命科学部作为一家世界领先的生物技术产品公司，一直致力于为活跃在生命科学领域从事基因研

究到药物科研生产的用户提供世界先进水平的技术、仪器、试剂以及最好的服务。为了进一步提高服务水平，于

2006年10月正式开通了技术支持服务热线(800-810-9118)，她的使命就是以专业的水平、热情的态度为客户提

供便捷、优质、贴心的服务。

服务专业，功能强大

无论您对产品选择、产品使用有任何疑问，或者遇到技术问题需要解决，800-810-9118免费客服热线都会在线

为您排忧解难。解答业务咨询、倾听用户建议、受理用户投诉，提供产品选择指南、售前技术咨询、售后技术

指导等服务，是专业化多功能的技术服务热线。

面向全国，周到体贴

无论您是老用户还是新朋友，无论您在中国的哪一个城市，GE医疗集团生命科学部免费客服热线就在您身边。超

越空间限制、无论距离遥远，您就是我们提供即时服务的对象。

用户免费，服务入微

GE医疗集团生命科学部一贯遵循诚信为本、用户至上原则。将用户的需要放在首要位置，专注于为用户提供优

质的服务。只需您用固定电话拨打 800-810-9118，立即可以得到贴心的在线技术支持。

自开通以来，800-810-9118用户免费客服热线已经架起了全国广大用户与GE医疗集团生命科学部之间的桥梁，

我们将继续为更广泛的用户提供令您满意的专业化服务，也热忱欢迎您的监督。

无论您在哪里，无论您是谁，800-810-9118就在您的身边
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